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Ilakste

APSTIPRINATS

ar Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu
“Ornaments” valdes locekles

(personiskais paraksts) L.Valaines

2025.gada 18.februara rikojumu Nr.1-5/2025/3

Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Ornaments”
Privatuma politika

|. Visparigie jautajumi

1. Privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai - datu subjektam, informaciju par
personas datu apstrades noltiku, tiesisko pamatu, apstrades apjomu, aizsardzibu un apstrades
terminu datu iegtiSanas laika un apstradajot datu subjekta personas datus.

2. Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Ornaments”, registracijas Nr.41503003743 (turpmak -
Sabiedriba), darbibas mérkis ir nekustama ipaSuma parvaldiSana, ar to saistito pakalpojumu
nodro$inasana, dzivojamo telpu ires Iiguma un nedzivojamo telpu nomas ligumu slégsana,
tdens ieguve, attiriSana un apgade un siltumapgades pakalpojuma nodroSinasana.

3. Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identific§jamu fizisku personu.

4. Privatuma politiku pieméro privatuma un personas datu aizsardzibas nodrosinasanai attieciba
uz $adam personu grupam (turpmak katrs atseviski un kopa — Klienti):

4.1. fiziskajam personam — Sabiedribas klientiem, (taja skaita, potencialajiem, bijusajiem un
esoSajiem);

4.2. treSajam personam, kuras saistiba ar pakalpojumu sniegSanu fiziskai personai sanem vai
nodod Sabiedribai jebkadu informaciju (tai skaita, kontaktpersonas, maksataji u.c.);

4.3. potencialajiem darbiniekiem;

4.4. Sabiedribas biroja, raZoSanas telpu un citu telpu apmekletajiem;

4.5. personam, kuru personas dati tiek apstradati socialajos tiklos saistiba ar Sabiedribas
rikotajam informeSanas aktivitatém;

4.6. Sabiedribas uzturétas timeklvietnes apmekl&tajiem.

5. Sabiedriba riip€jas par Klientu privatumu un personas datu aizsardzibu, ievéro Klientu tiesibas
uz personas datu apstrades likumibu saskana ar piem&rojamajiem tiesibu aktiem - Fizisko
personu datu apstrades likumu, Eiropas Parlamenta un padomes 2016.gada 27.aprila Regulu
2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu
brivu apriti (turpmak - Regula) un citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu
apstrades joma.

6. Privatuma politika attiecas uz ikvienu fizisko personu, kuras personas datus apstrada
Sabiedriba, un ta ir attiecinama uz personas datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma fiziska
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persona ir sniegusi personas datus: Sabiedribas elektronisko pakalpojumu portala, papira
formata, telefoniski vai klatieng.

Privatuma politika piem&rojama visiem personas datu apstradatajiem, kuri veic datu apstradi
Sabiedribas varda un kuriem Sabiedriba nodod personas datus, tai skaita, pieskirot piekluvi
personas datiem.

Sabiedriba nodrosina personas datu aizsardzibu un Tpasi ripigu to apstradi. Sabiedribai ir
butiska tas riciba esoSo fizisko personu datu aizsardziba un privatuma nodroSinasana.
Privatuma aizsardzibas nodroSinasana ir svarigs elements, lai sekm&tu Sabiedribas vértibu
ieveroSanu.

I1. Parzinis un ta kontaktinformacija
Personas datu apstrades parzinis ir Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Ornaments”,
registracijas Nr.41503003743, juridiska adrese: Jelgavas iela 21, Ilukste, AugSdaugavas
novads, LV-5447, elektroniska adrese: ornaments@ilukste.lv; timeklvietnes adrese:
http://www.ornaments21.lv.
Sabiedribas kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos —
ornaments@ilukste.lv. Izmantojot So kontaktinformaciju, var uzdot jautajumus par personas
datu apstradi. Pieprasijumu par savu tiesibu IstenoSanu var iesniegt saskana ar Privatuma
politikas 27.punktu.
Sabiedribas  kontaktinformacija informéSanai par iesp&amiem datu aizsardzibas
parkapumiem ir: ornaments@ilukste.lv.

I11. Personas datu apstrades noliiks
Sabiedriba apstrada personas datus $adiem nolukiem:

12.1. Normativajos aktos noteikto obligato un citu parvaldisanas darbibu nodrosinasanai,

12.2. Siltumapgades pakalpojuma nodros§inasanai,

12.3. Udens ieguves, attirisanas un apgades pakalpojuma nodrosinasanai;

12.4. Klienta identificéSanai;

12.5. Klientu apkalpos$anai;

12.6. Klienta liigumu, iebildumu vai pretenziju izskatiSanai un atbildes sniegSanai,

12.7. Sazinai ar Klientu;

12.8. Liguma (dzivojamas majas kopipaSuma parvaldiSanas liguma, dzivojamo telpu res
liguma, nedzivojamo telpu ires liguma vai pakalpojuma liguma) sagatavoSanai un
noslégsanai;

12.9. Lietvedibas un majas lietas veSanai;

12.10. Norekinu administréSanai;

12.11. Rekinu piegadei;

12.12. Informacijas sniegSana valsts parvaldes iestadém normativajos aktos noteiktajos

gadijumos;

12.13. Informacijas sniegSana parada atgiiSanas pakalpojuma sniedzgjiem;

12.14. Tiesvedibas procesam, tai skaita parada piedzinai;

12.15. Personala atlases norisei un savu tiesisko intere$u nodroSinasanai, ciktal tas saistits

ar personala atlasi.

12.16. Klientu dro$ibai, Sabiedribas ipaSuma vai Sabiedribas lietojuma, valdijuma vai

turgjuma esosas kustamas vai nekustamas mantas aizsardzibai;

12.17. Citiem nolikiem, par kuriem sanemta Klienta piekriSana bridi, kad vin$ sniedz

attiecigus datus Sabiedribai.
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IV. Personas datu apstrades tiesiskais pamats
Sabiedriba apstrada Klienta personas datus, pamatojoties uz Sadiem tiesiskajiem pamatiem:
13.1. liguma noslégsanai un izpildei — lai noslégtu ligumu par dzivojamas
majas/neapdzivojamo telpu parvaldiSanu, dzivojamo telpu ires un neapdzivojamo
telpu nomas ligumu, veiktu to administréSanu Augsdaugavas novada pasvaldibas
pilnvarojuma ietvaros, lai slégtu ligumu ar pakalpojuma sniedz&ju vai lai izpilditu
dzivojamas majas dzivoklu 1paSnieku kopibas lémumu, ka ar1 klientu pasapkalpoSanas
portala izveidota klienta konta administréSanai;
13.2. normativo aktu izpildei - lai izpilditu Sabiedribai saistoSos ar&jos normativajos aktos
noteiktos pienakumus;
13.3. lai ievérotu Parvaldnicka legitimas intereses, t.Sk., parada piedzinai — registr&jot
informaciju par paradu un paradnieku Kreditinformacijas biroja datubaze
13.4. saskana ar Klienta, datu subjekta, piekriSanu.
Personas datus drikst apstradat tikai iepriek§ definétam meérkim. Tiklidz parstdj eksistet
personas datu apstrades mérkis, personas datus Sabiedriba dz€S§ vai anonimiz€, nemot véra
noteikto personas datu glabasanas laiku.

V. Personas datu apstrade un aizsardziba
Sabiedriba apstrada Klienta datus, izmantojot musdienu tehnologiju iesp&jas, nemot véra
pastavosSos privatuma riskus un Sabiedribai pieejamos organizatoriskos, finansialos un
tehniskos resursus, nodrosinot optimalu personas datu aizsardzibu.
Ja Sabiedriba jebkada veida sanem zinas par tas apstradé esoSiem nepareiziem personas
datiem, $adi dati tick nekav@joties dz&sti vai laboti, lai nodrosinatu personas datu pareizibu.
Ja Sabiedriba konstaté datu aizsardzibas parkapumu, Parvaldnieks pazino par So parkapumu
uzraudzibas iestadei normativajos aktos noteiktaja kartiba un terminos.

V1. Personas datu sanémeéju kategorijas
Sabiedriba neizpauz treSajam personam klienta personas datus vai jebkadu pakalpojumu
sniegSanas un liguma darbibas laika iegltu informaciju, taja skaita informaciju par
sanemtajam precém un pakalpojumiem, iznemot:

17.1. argjos normativajos aktos paredze€tajam personam péc vinu pamatota pieprasijuma,
argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma;

17.2. ja attiecigajai treSajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai veiktu kadu
liguma izpildei nepiecieSamu vai ar likumu delegétu funkciju, pieméram, arpustiesas
paradu piedzinas veikSanai, auditu un parbauzu veikSanai, rékinu, bridinajumu,
atgadinajumu drukaSanai, SkiroSanai un piegadei, u.c. pakalpojumu sniedzg&jiem;

17.3. saskana ar klienta skaidru un neparprotamu piekriSanu;

17.4. normativajos aktos noteiktajos gadijumos Parvaldnieka legitimo interesu aizsardzibai,
pieméram, verSoties tiesa vai citas institlicijas pret personu, kura ir aizskarusi
Parvaldnieka legitimas intereses;

17.5. saskana ar Parvaldnieka vai tresas personas legitimajam interes€m normativajos aktos
noteiktaja kartiba un apméra, pieméram, klientu apkalpoSanas dienestam, sist€mas
uzturéSanai u.c. pakalpojumu sniedzgji, kas nodroSina pakalpojumus saistiba ar datu
apstradi.

17.6. saskana ar Klienta skaidru un neparprotamu piekrisanu.
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Sabiedribas darbinieks, kur§ Sabiedribas varda apstrada personas datus, nodroSina personas
datu konfidencialitates ieveroSanu. Personas dati ir pieejami ierobezotam Sabiedribas
darbinieku lokam, ciktal tas nepiecieSams vinu tieSo darba pienakumu veiksanai.

VI1I. Personas datu nodoSana
Sabiedriba nenodod Personas datus treSajam personam, iznemot, ciktal tas nepiecieSams
sapratigai Sabiedribas funkciju TstenoSanai, nodroSinot, ka attiecigas treSas personas saglaba
Personas datu konfidencialitati un nodrosSina piemérotu aizsardzibu.
Sabiedriba ir tiesigi nodot Personas datus Sabiedribas piegadatajiem, apakSuznémgjiem,
stratégiskajiem partneriem un citiem, kas palidz Sabiedribas funkciju istenosanu. Tomer §ados
gadijumos Sabiedriba pieprasa no datu san€mgjiem apnemsanos izmantot sanemto
informaciju tikai tiem nolukiem, kuru dél dati tika nodoti, un saskana ar piemé&rojamo
normativo aktu prasibam.
Sabiedriba nenodod personas datus uz treSajam valstim (arpus Eiropas Savienibas un Eiropas
Ekonomikas zonas).

VIII. Personas datu glabasanas ilgums
Sabiedriba nodrosina, ka personas dati tiek apstradati un glabati tikai tadu laika periodu, kas
nepiecieSams So personas datu apstrades mérka izpildei. Apstrades terminus nosaka, nemot
véra normativajos aktos noteikto, Sabiedribas legitimas intereses un citus pamatotus
apstaklus.
Sabiedriba glaba un apstrada Klienta personas datus, kameér pastav vismaz viens no Siem
kriterijiem:
23.1. tikai tik ilgi, kamer ir sp€ka ar Klientu noslégtais ligums vai Klientam tiek sniegts
pakalpojums;
23.2. dati ir nepiecieSami tam noliikam, kam tie vakti;
23.3. kamer tiek pilniba izskatits un/vai izpildits Klienta iesnieguma mingtais;
23.4. kam@r argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba Sabiedribas Klients var realizet
savas legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai celt prasibu tiesa);
23.5. kamer Sabiedribai pastav juridisks pienakums datus glabat;
23.6. kamer ir speka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits
datu apstrades likumigs pamats.
P&c tam, kad 23.punkta minétie apstakli izbeidzas, Klienta personas dati tiek dzesti.

IX. Piekluve personas datiem un citas Klienta tiesibas

Klientam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina datu
apstradi.
Klientam saskana ar normativajiem aktiem ir arT tiesibas pieprasit Sabiedribai piekluvi saviem
personas datiem, ka ar1 pieprasit Sabiedribai veikt to papildinasanu, labosanu vai dz&Sanu, vai
apstrades ierobezoSanu attieciba uz Klientu, vai tiesibas iebilst pret apstradi, ka arT tiesibas uz
datu parnesamibu. Sis tiesibas Istenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no Sabiedribas
pienakumiem, kas ir uzlikti ar speka esoSajiem normativajiem aktiem, un kuri tiek veikti
Sabiedribas intereses.
Klients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu $ada veida:

27.1. rakstveida forma, izmantojot pasta pakalpojumu, iesniedzot pieprasijumu Sabiedribas

juridiskaja adrese - Jelgavas iela 21, Ilukste, Augsdaugavas novads, LV-5447;
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27.2. elektroniska pasta veida, parakstot ar droSu elektronisko parakstu un nosiitot uz e-pasta
adresi — ornaments@ilukste.lv.

Sabiedriba, sanemot Klienta pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu, parliecinas par Klienta
identitati, izverte pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.
Sabiedriba atbildi Klientam nosiita pa pastu, e-pastu uz vina noradito kontaktadresi vali
eadresi.
Sabiedriba nodro$ina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar normativajiem
aktiem un Klienta iebildumu gadijuma veic lietderigas darbibas, lai iebildumu atrisinatu.
Tomér, ja tas neizdodas, Klientam ir tiesibas vérsties uzraudzibas iestadé - Datu valsts
inspekcija.
Klientam ir tiesibas sanemt bez maksas informaciju par saviem Sabiedribas apstrade
esosajiem personas datiem.
ST dokumenta 27.punktd minétas informacijas sanems$ana un/vai izmanto$ana var tikt
ierobezota ar meérki noveérst nelabveéligu ietekmi uz citu personu (tostarp Sabiedribas
darbinieku) tiestbam un brivibam.
Sabiedriba apnemas nodroSinat Personas datu pareizibu un palaujas uz saviem Klientiem,
piegadatajiem un citam treSajam personam, kas nodod Personas datus, ka tiks nodroSinata
nodoto Personas datu pilniba un pareiziba.

X. Klienta piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

Klientam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tada pat veida, kada
ta dota. Sada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz iepriek doto piekrisanu
konkrétajam nolikam turpmak netiks veikta.
PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstradi, kura veikta taja laika, kad Klienta piekriSana
bija speka.
Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem
tiesiskajiem pamatiem. Sabiedribai ir tiesibas atteikties dz€st personas datus, ja So datu
apstrade nepiecieSama:

37.1. lai nodrosSinatu, ka tiek pildits Sabiedribas juridisks pienakums, kas noteikts

Sabiedribai piemérojamos normativajos aktos;

37.2. paradu piedzinas darbibu veikSanai vai aizstavibas nodroSinasanai.
Sabiedriba, sanemot Klienta iebildumus par personas datu apstradi, veic nepiecieSamas
darbibas, lai izveértétu iebildumos noradito un novérstu konstatétas neatbilstibas. Atbildi ar
datu apstrades saistitajiem jautajumiem, ka arT uz Klientu pieprasijumiem un iesniegumiem
Sabiedriba sniedz, nosiitot elektroniski, pa pastu uz Klienta noradito kontaktadresi vai cita
Klienta noradita veida. Gadijumos, ja Sabiedriba nenovér§ Klienta iebildumos noradito
neatbilstibu un Klientam ir pamats uzskatit, ka Sabiedribas veikta Klienta personas datu
apstrade nenotiek saskana ar normativajiem aktiem, Klientam ir tiesibas veérsties Datu valsts
inspekcija.

XI. Nosléguma noteikumi
Sabiedribai ir tiesibas veikt izmainas un papildinajumus Privatuma politika. Gadijuma, ja
Privatuma politika tiks veikti grozijumi, Klients par to tiks informé&ts Sabiedribas
timeklvietne.
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